Guvenlik Uyarilari

Bilgileriniz Size Ozeldir Kimseyle Paylasmayin

1. Hayat Pay uygulama sifresi, TC Kimlik Numarasi, GSM bilgileri, kart bilgileri, kart sifresi ve tek
kullanimlik sifre bilgileri size 6zeldir.
2. Glvenliginiz agisindan bu bilgileri kesinlikle paylasmayin.

Dolandiricihik YOontemleri Hakkinda Bilgi Edinin

1. Kendilerini polis, asker, savci, avukat ya da Hayat Pay gorevlisi olarak tanitip, licret iadesi ya da 6dl
vaadi ile bilgilerinizi isteyen kisilere karsi dikkatli olun.
2. Sosyal medya platformlarinda sizinle iletisime geg¢en hesaplarin resmi Hayat Pay hesabi
oldugundan emin olun.
3. Kotlu niyetli kisiler cazip kampanyalarla ilginizi ¢ekerek sizi sahte linklere yonlendirmeye
calisabilirler. Glncel kampanyalarimizi Hayat Pay Mobil Uygulamasi ile takip edebilirsiniz.
4. Dolandiricilar sahte e-posta ve mesajlar araciligiyla kisisel bilgilerinize ve hesabiniza ulasmaya
calhsir.
e Sipheli hesaplarin ilettigi linklere tiklamamalisiniz.
e Bunun yerine kullandiginiz web tarayicisi izerinden adresi elle girebilir veya Hayat Pay
Mobil Uygulamasini kullanabilirsiniz.

Cihazlarimz1 GlUvende Tutun

Hesaplarinizi ele gecirmek amaciyla mobil cihazlariniza yiiklenmek istenen kot amacgh yazilimlara
karsi dikkatli olun. Bunun icin asagidaki dnlemleri alabilirsiniz;
e Casus yazilimlardan ve virlslerden lisansh antiviris programlarini kullanarak
korunabilirsiniz.
e Apple Store, Google Play ya da Huawei Store gibi resmi uygulama marketlerden Hayat
Pay uygulamasini ylkleyin.
e Gilvenli olmayan kablosuz aglardan internete erisim saglamayin.
e Cihazlariniza indirdiginiz uygulamalarin istedigi izinleri dikkatlice kontrol edin.
e Mobil cihazlarin ele gegirilmesini kolaylastiran Jailbreak ve Root islemlerinden uzak
durun.
e Mobil Cihazinizi giinliik kullanimlarda dabhi sifre ile koruyun, sifrelerinizi yabanci kisilerle
paylagmayin.

Supheli durumlarda Hayat Pay Mobil Uygulamasina yonelebilir, 444 59 88 ya da 0850 644 59 88
numaral Hayat Pay iletisim Merkezi'nden destek alabilirsiniz.



